HomePilot® Update 4.4.9

Veroffentlicht Januar 2017

Inhalt
Yo L= LU 2= (= s R 1
AV 4o = [0 Y= w4 U T o = SN 2
Ve T8 {1 A T=T V=T ] PP PTOTPRRRN 2
2T o NN YA T o @ Tol o T {o 1Yol o =T o USRS 6
Neuregistrierung WR CONNECT 2: ..ooouiiiiiiiiieee ettt eee e e sttt e e e e s s ssibtr e e e e e s ssssaabtaeeeeesssssnssbeaaeesssssssnsnns 7
Funktionen der neuen WR CoONNECt UDEISICAL.........c.cueieveveveeiie ettt s e 10
FAQ — hAufig ESTEIITE FIragBN ..cceeeiiee ettt ettt e e et e e e e tte e e e e eabe e e e enbeaeeeensaeeeennneeas 11
Anderungen:

- Unterstiitzung von neuem HomePilot®-Fernzugriff "WR Connect 2"

- Bugfix: Behebung verschiedener Probleme im Umgang mit Z-Wave

- Bugfix: Behebung von Fehlern bei UND-Bedingungen (Regen & Zeit)

- Bugfix: Versand von E-Mails erfolgt erst, wenn auch die dazugehorigen Bedingungen erfiillt

sind und die Szene wirklich ausgefiihrt wird

- Bugfix: Optimierung der Anzeige in einigen Browsern

- Bugfix: Behebung fehlerhafter Darstellung von Slidern beim DuoFern Raumthermostat

- Bugfix: Behebung fehlerhafter Darstellung von Scrollbalken

- Bugfix: Behebung verschiedener Probleme bei der Skalierung von Kacheln

- Bugfix: Verhinderung eines fehlerhaften Anfahrens von Positionen bei dlteren

Rohrmotoraktoren
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Voraussetzung:

Um das beschriebene Update durchfiihren zu kdnnen, missen Sie sich im lokalen Netzwerk befinden
und den HomePilot® direkt aufrufen. Entweder iber den Hostname http://homepilot.local oder tGber
die IP-Adresse des HomePilot®.

Ein Update Gber www.homepilot.de ist aus Sicherheitsgriinden nicht moglich.

Falls Ihre App anzeigt, dass ein Update fiir den HomePilot® zur Verfligung steht, ist auch hier das
Einspielen nur moglich, wenn Sie sich im lokalen Netzwerk befinden und die lokalen Daten korrekt
eingestellt sind.

Vorgehensweise:

Update per Browser-Oberflache durchfihren:

Starten Sie den Internetbrowser und geben Sie die folgende Adresse ein:
http://homepilot.local alternativ konnen Sie die IP Adresse lhres HomePilot® eingeben.

Klicken Sie auf Konfiguration > System > Firmware > || Firmware Herunterladen |
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http://homepilot.local/
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Die Datei wird heruntergeladen. Dieser Vorgang kann je nach Internetverbindung einige Minuten

dauern. Dies wird in Prozentschritten angezeigt.
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Nachdem die Datei heruntergeladen wurde, muss diese installiert werden.

Dieser Vorgang dauert ca. 30 Minuten. Wahrend dieser Zeit zahlt ein Countdown herunter.
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] Firmware-Update wird installiert. .

Verbleibende Zeit: 29:18
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Wartung

Hinweis:

Sollten Sie wahrend dieser Zeit den Browser schlieen oder das Fenster dndern, bleibt die Zeit
stehen, der Update-Vorgang wird trotzdem korrekt ausgefiihrt. Lassen Sie das Fenster wahrend

dieses Vorgangs gegebenenfalls gedffnet.

RADEMACHER Gerate-Elektronik GmbH

Customer Care Januar 2016



WX

Update per HomePilot® App durchfiihren:

Die HomePilot®-App erkennt nach einiger Zeit, dass eine neue Firmware fir den HomePilot® zur
Verfligung steht. Der Update-Prozess kann Uber die App gestartet werden, wenn Sie sich im lokalen
Netz befinden und die lokalen Daten in der App korrekt eingetragen sind.

Einstellungen HomePilot

WAHLE EINEN HOMEPILOT UPDATE VERFUGBAR
HomePilot Demo Update neue Version verfligbar
' T Sie verwenden aktuell die Version 4.3.6-hp2+xbmc.
‘/ HomePiiot U Ein Update auf die aktuellste Version wird
empfohlen.
VERSION Der HomePilot lidt das
App 3.3.0 (16357) Update jetzt herunter,
installiert es und startet
HomePilot 4.3.6-hp2+xbme [ HOMEPILOT INFORMATIONEN anschlieBend neu. Der
. L HomePilot steht in 20-30
Version 4.3.6-hp2+xbmc Minuten wieder zur
Hostname homepilot Verfiigung.
uiD b01f81b012da OK
HomepPilot Start 02.12.16 - 15:28

(Abbildung iPhone)

Update auf neue Version

02,12,16 - 15:28

4,3,6—hp2+xbmc

bo1f31bol2da

homepilot

(Abbildung Android)
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Um die Neuregistrierung fiir WR Connect durchfiihren zu kénnen, missen Sie anschlieRend die
Browser-Oberflache aufrufen. Entweder tiber den Hostname http://homepilot.local oder tGber die IP

Adresse des HomePilot®.

Browser Cache loschen:

Nach dem Update muss der Browser Cache komplett geldscht werden, damit alle Funktionen und
Darstellungen wieder korrekt sind.

Bei den meisten Browsern in Verbindung mit Windows Rechnern kénnen Sie den Browser Cache
|6schen, indem Sie die Tastenkombination

Strg + Shift + Entf drlicken.

Wahlen Sie den gesamten Zeitraum aus und achten Sie darauf, dass
Cache / Temporiren Dateien / Bilder und Dateien indem Cache ausgewihlt ist.

Bei Apple OS muss eventuell der Entwickler-Modus aktiviert werden, um den Cache l6schen zu
kénnen.

Weitere Informationen zum Ldschen des Browser Cache

Aktualisieren Sie anschliefend den Browser, entweder durch Driicken der Taste F5 oder durch einen
Klick auf das Aktualisieren Symbol c
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http://homepilot.local/
https://homepilot.rademacher.de/fileadmin/rad-daten/pdf/FAQ%20Hilfen/browsercache_leeren.pdf

Neuregistrierung WR Connect 2:

Um auch weiterhin Thren HomePilot® von unterwegs steuern zu kénnen, ist es erforderlich, dass Sie
sich nach dem Update auf die Version 4.4.9 neu registrieren.

Klicken Sie bitte auf Konfiguration > System > Allgemein

Die Seite muss so,wie auf diesem Bild erscheinen, falls nicht beachten Sie bitte den Punkt ,Browser
Cache l6schen” in dieser Anleitung. Laden Sie die Seite ggf. neu, indem Sie die Taste F5 betatigen.

Klicken Sie auf ,Zur Registrierung”
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Der HomePilot® stellt die Verbindung zum WR Connect Server her. Sobald diese Verbindung besteht,
konnen Sie auf ,Weiter” klicken.

WR CONNECT EINSTELLUNGEN

Ihr HomePilot® ist nun bereit zur Registrierung.
Klicken Sie auf "Weiter".

Abbrechen Weiter
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Registrieren Sie sich nun neu, indem Sie ein neues Konto erstellen.

Hinweis:
Auch wenn Sie bereits einen WR Connect Konto haben, miissen Sie sich neu registrieren.

Ihre WR Connect Daten, die Sie bisher genutzt haben, kdnnen Sie an dieser Stelle nicht mehr
verwenden, klicken Sie fur die Neuregistrierung nach dem Update auf jeden Fall auf
»letzt registrieren”

HomePiTot'

HomePilot® Fernzugriff WR Connect
Registrierung

Sie haben noch kein WR Connect—Konto{ Jetzt registrieren! ]

Sie haben bereits ein WR Connect-Konto?

Dann loggen Sie sich mit Ihren Login-Daten ein.

E-Mail-Adresse

Passwrort

Passwiort vergessen?
> Anmelden

Zur Registrierung erstellen Sie ein neues Konto.

Bitte vergeben Sie ein Passwort mit einer Mindestlange von 8 Zeichen, das GroR-/Kleinbuchstaben,
Ziffern sowie Sonderzeichen enthilt.
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|® RADEMACHER
Bewegt ek,

HomePiTot'

HomePilot® Fernzugriff WR Connect

Registrierung

E-Mail-Adresse™

E-Mail-Adresse viederholen*

Passwort*

Passwort viederholen™

Anrede®

Titel

Vorname*

Nachname*

Strabe und Hausnummer*

tonundanna@gmx.net

tomundanna@gmx.net

ssssssssssssee

secsssssssennee

Herr

Rademacher

Buschkamp 7

Postleitzahl* 46414

ort* Rhedd

Land* Germany

Telefon

Fax

Geburtsdatum o
Benutzergruppe* Privatkunde v o

* Pflichtfelder
RADEMACHER Nevssletter anfordern

[¥ Hiermit wiillige ich in die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten gemah der Datenschutzerklarung und Nutzungshedingungen
ein. Ich bin auch mit der Zusendung von auf mich zugeschnittenen Produktinformationen einverstanden.

) Registrierung abschliefen

Nachdem Sie auf ,Registrierung abschlieRen” geklickt haben, wird eine Registrierungsmail verschickt,
die innerhalb von 24 Stunden bestatigt werden muss.

. ) o (W) RADEDI:L:Q.:IHMES
HomeP;]ot ©

HomePilot® Fernzugriff WR Connect
Vielen Dank fiir lhre Registrierung!

Um die Registrierung abzuschliefien, erhalten Sie in Kiirze eine E-Mail mit einem Bestétigungslink.

Hinweis:
In seltenen Fallen kommt es vor, dass diese E-Mail in lhrem Spam-Ordner landet.

Wichtig:
Der Bestatigungslink ist 24 Stunden giiltig. Sollte bis dahin keine Best&tigung erfolgen, werden lhre Eingaben geloscht.

Sie kénnen dieses Fenster nun schliefen.
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Wichtig:

Bitte andern Sie die Zugangsdaten auch in lhrer HomePilot®- und GeoPilot-App.

Funktionen der neuen WR Connect Ubersicht

Um in Zukunft die neu gestaltete WR Connect Ubersicht zu erreichen, 6ffnen Sie unsere Homepage
unter https://homepilot.rademacher.de und klicken auf ,Anmelden”. Loggen Sie sich mit lhren

Benutzerdaten ein, die Sie bei der Registrierung verwendet haben. Der Benutzername ist immer lhre
E-Mail-Adresse.

@ RADEMACHER
Bewegt meb,

HomePiTot'

HomePilot® Fernzugriff WR Connect

Login
E-Mail-Adresse tomundanna@gmx.net
Passviort sssssssssssssns

Passwort vergessen?
’ Anmelden

Noch keine Login-Daten?

Hier erfahren Sie, wie Sie den HomePilot® Fernzugriff aktivieren.

Impressum | Datenschutz | Newsletter | www.rademacher.de | AGBs
Copyright ® 2016 RADEMACHER Gerate-Elektronik GmbH. Alle Rechte vorbehalten. Version 0.3.6-dev.c372ddb

Mit einem Klick auf ,Anmelden” gelangen Sie zur ,,Ubersicht” aller HomePilot®, die auf Ihrem Konto
gespeichert sind.

Q‘l’ J @ RnDEﬂV‘;’M(HEﬁ
HomePilot -
- UBERSICHT KONTQ SERVICE LOGOUT

HomePilot® Fernzugriff WR Connect
HomePilot® Ubersicht

Status Beschreibung

Online HomePilot® b01f81b012da > Verbindung herstellen

Impressum | Datenschutz | Newsletter | www.rademacher.de| AGBs
Copyright @ 2016 RADEMACHER Gerate-Elektronik GmbH. Alle Rechte vorbehalten. Version 0.9.6-dev.c%72ddb
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https://homepilot.rademacher.de/

) Verbindung herstellen A . X .
- Sie werden Uber den WR Connect Server mit Ihrem HomePilot® verbunden

- dndern Sie bei Bedarf die Beschreibung des HomePilot®, wenn Sie zum Beispiel
einen HomePilot® ,,Zuhause” und einen HomePilot® in einer ,, Ferienwohnung” betreiben.

- Sie kdnnen einen HomePilot® dauerhaft von lhrem Konto entfernen

Im Bereich , Konto” haben Sie die Moglichkeit, alle Kontoeinstellungen zu dndern. Bitte beachten Sie,
dass Anderungen von E-Mail-Adresse und Passwort anschlieRend auch in den HomePilot®- und
GeoPilot-App angepasst werden mussen.

I@ RADEMACHER
Bewegs mef;

UBERSICHT ~ KONTO ~ SERVICE  LOGOUT

HomePiTot'

-—

HomePilot® Fernzugriff WR Connect

Konto-Einstellungen

Cemmsim ]
Dimstmsn ]
[T

’ Sprache @ndern
Passwort andern
E-Mail-Adresse andern

Konto-Daten @ndern

> Konto loschen

4 Zurtick
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FAQ - hiufig gestellte Fragen

Update kann nicht durchgefiihrt werden, Meldung Firmware Optionen sind iiber WR Connect nicht
verfiigbar.

Ein HomePilot®-Update kann aus Sicherheitsgriinden nur durchgefiihrt werden, wenn Sie sich im
lokalen Netzwerk befinden und sich direkt auf die HomePilot®-Oberflache gewahlt haben.
Uberpriifen Sie die Eingabe in lhrer Browserleiste. Wenn Sie sich iiber www.homepilot.de eingeloggt
haben, verwenden Sie den Fernzugriff, darlber ist kein Update moglich.

Verwenden Sie bitte die Eingabe http://homepilot.local oder alternativ die IP Adresse Ihres
HomePilot®. Diese finden Sie unten neben der Uhrzeit.
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Kann ich meine vorhanden Zugangsdaten von WR Connect 1 auch fiir WR Connect 2 nutzen?

Nach dem Update auf 4.4.9 miissen Sie sich auf jeden Fall neu registrieren, das heil3t, wenn Sie auf
das Fenster kommen, wo gefragt wird, ob Sie bereits ein Konto haben, kénnen Sie NICHT Ihre
bekannten Daten eintragen, da diese nach dem Update im neuen Portal nicht bekannt sind.

Klicken Sie auf "Jetzt registrieren" und legen Sie ein neues Konto an. Sie kénnen natirlich die gleiche
E-Mail-Adresse verwenden. Beim Passwort muissen Sie darauf achten, dass dieses bei WR Connect 2
mindestens 8 Zeichen haben muss, GroR- und Kleinbuchstaben, Ziffern und Sonderzeichen enthalten
muss.

Es wird kein Update angezeigt. Installierte Version 3.4.0.0

Sie verwenden einen HomePilot 1, der bisher nicht auf den neuesten Stand gebracht wurde. Dazu ist
ein Upgrade Stick erforderlich, den Sie unter folgendem Link bestellen kénnen.
https://homepilot.rademacher.de/service/homepilotrl-upgrade-stick/anforderungsformular/

Mit dem USB-Stick konnen HomePilot®1-Kunden die HomePilot®-Softwarebasis auf den neuesten
Stand updaten.

Ubrigens: Alternativ kénnen Sie auch gern direkt auf den HomePilot®2 wechseln. Bis zum 30.6.2017
erhalten Sie bei einem Wechsel auf den HomePilot®2 einen Wechselbonus in Hohe von 55,55€!
Sichern Sie sich den HomePilot® Wechselbonus!

Es wird kein Update angezeigt, obwohl die installierte Version kleiner als 4.4.9 ist.

In seltenen Fallen ist es notwendig, dass Sie den HomePilot einmal fiir wenige Minuten stromlos
schalten. Nach dem Neustart dauert es ca. 10 Minuten, bis das Update angezeigt wird.
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